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冀联呈【2016】02号

 “河北省民营人力资源服务机构联盟”
组建方案

为积极适应供给测结构性改革形势和京津冀协同发展要求，提升我省人力资源服务水平和市场竞争力，推进全省人力资源服务业的快速发展，实现民营人力资源服务机构抱团发展和做大做强，河北冀联人力资源服务集团有限公司（以下简称“河北冀联”）拟联合我省优秀的民营人力资源服务机构，采取加盟、合作等形式，共同组建“河北省民营人力资源服务机构联盟”（以下简称“联盟”）。具体方案如下：
一、“河北省民营人力资源服务机构联盟”成立背景
（一）我省民营人力资源服务业现状及问题
在经济转型升级和京津冀协同发展的大背景下，我省民营人力资源服务业发展水平较低，机构规模偏小，市场竞争力弱，连锁经营的人力资源服务机构缺乏，服务链条不完善，服务内容多样化和专业化程度不高、同质化现象严重，从业队伍不专业，不仅难以满足机构自身经营发展的需要，而且难以满足我省经济结构转型省级和京津冀协同发展的需要。
人力资源服务可以分为档案托管、户籍托管等基础性服务和人力资源外包、高级人才寻访、人才测评、人才评价、人力资源管理咨询等衍生性服务。人力资源基础性服务是人力资源服务行业存活的根本，具有明显的公共性、公益性、附加值低和技术含量低的特征；人力资源衍生性服务是市场的迫切需求，是行业发展的必然趋势，但由于我省服务手段单一、服务能力不足，尤其是缺乏专业人才和人力资源服务观念落后，导致全省开展此类业务的机构较少，且不是企业的支柱性业务。以招聘和猎头服务为例，线上招聘挣钱难，线下“招聘会”注重公益性且存在风险。猎头服务受制于产业基础不支持、人力资源服务业不发达、人力资本观念不认同等因素，市场尚处于培育起步的初级阶段。
（二）取消部分人力资源基础性服务收费的不利影响
为优化公共服务、减轻群众负担，2014年4月，中组部、人社部等五部门印发《关于进一步加强流动人员人事档案管理服务工作的通知》（人社部发〔2014〕90号），明确自2015年1月1日起取消收取人事关系及档案保管费、查阅费、证明费、档案转递费；2015年12月，人社部办公厅等四部门印发的《关于做好人才集体户口管理服务工作的通知》（人社厅发〔2015〕183号），明确自2016年1月1日起取消人才集体户口管理服务费。我省民营人力资源服务机构为此面临着艰难的选择，一是如果将数量庞大的社会档案托管和户口托管服务业务移交给公共服务机构，公共服务机构将因场地、人员、经费等问题，难以使群众的相关服务需求获得有效满足；二是民营人力资源服务机构缺乏人力资源基础性服务业务的政策支持，导致企业经营困难、人力资源服务专业人才流失乃至企业破产倒闭等危机。民营人力资源服务机构有偿服务收入的快速缩减，势必会影响到行业服务水平，其退出市场更会事关我省人力资源服务业的活力和长远发展。
（三）政策鼓励人力资源服务业兼并、重组、联盟
2014年10月，河北省委办公厅、河北省政府办公厅《关于加快我省人力资源服务业发展的意见》（冀办字〔2014〕49号）明确鼓励“通过兼并、收购、重组、联盟、融资等方式，培育一批有核心产品、成长性好、竞争力强的人力资源服务骨干企业，支持组建在全省具有示范引领作用、技术含量高的人力资源服务企业集团”。
因此，我省民营人力资源服务机构要想实现健康持续发展，须在企业发展模式、服务内容等方面着手进行根本性改革，组建“河北省民营人力资源服务机构联盟”是我省民营人力资源服务机构变被动为主动的有力突破口。
二、“河北省民营人力资源服务机构联盟”发展目标
“河北省民营人力资源服务机构联盟”的发展目标具体有三部分。一是发展壮大我省民营人力资源服务业。我省民营人力资源服务机构依靠联盟规模，推动基础性业务政府购买和财政补贴申请，从而解决联盟机构的基本生存危机问题，同时成立联盟的做法也将成为民营人力资源服务业发展模式改革的有益探索和政策创新的示范；二是创新服务内容与服务形式。推动我省人力资源服务业产品和服务的标准化、规范化和高端化建设，打造一支素质过硬的人力资源服务队伍，促进我省民营人力资源服务业换挡升级；三是创新合作形式，共享改革红利。紧抓我省经济转型升级和京津冀协同发展的战略机遇，加快与实体产业的融合发展步伐，将联盟打造成引进国内外人才智力的平台。
3、 “河北省民营人力资源服务机构联盟”发展策略
（一）多种形式探索共同打造“河北省民营人力资源服务机构联盟”
联盟成员单位在平等自愿、协商一致的基础上，采取加盟、合作等形式，共同成立 “河北省民营人力资源服务机构联盟”。联盟成员共享“冀联人力资源服务集团”的人事档案接收与保管、户籍托管、党团关系接收与转出等人力资源基础性服务业务资质。各设区市人社局推荐联盟成员的基本条件如下：
1.具有人力资源服务许可证或劳务派遣许可证等资质；
2.人力资源服务机构的经营性现金流为正，且无大额融资、无对外担保及不利或有事项；
3.有强烈的改革创新与合作愿望。
（二）以“河北省民营人力资源服务机构联盟”为主体推动政府购买服务和财政补贴申请
在行业主管部门的指导和支持下，充分发挥联盟的作用，以冀联人力资源服务集团的名义，以统一主体、统一口径、统一标准、统一规划、统一管理的模式，向政府有关部门申请基础性服务业务政府购买和财政补贴。联盟成员共享政府购买服务与财政补贴的政策支持，解决人事档案托管和户籍托管产生的相关费用，满足我省民营人力资源服务机构的基本需求，从而顺利度过当前的改革阵痛期。
（三）依靠创新推动“河北省民营人力资源服务机构联盟”健康持续发展
一是快速推进我省人力资源服务领域的管理创新、服务创新和产品创新，加快发展高级人才寻访、人才评价、人才培训、继任发展、人力资源外包、人力资源管理咨询等衍生性业务，并打造一支与京津冀协同发展相适应的人力资源服务队伍；二是学习国内外知名人力资源服务机构的模式和经验，探索民营人力资源服务业与保险、金融等行业的融合发展，丰富民营人力资源服务机构服务内容。力争经过三到五年的发展，将联盟发展成我省经济转型升级、脱贫致富的重要支撑，人力资源服务业全国创新的示范。
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